
Name: ______________________________________________   Kundennr:    _________________________

Bestellnr:      _____________________________________________      Rechnungsnr: ________________________

Hiermit widerrufe ich dem von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Ware. 

Zurück gesenderte (r) Artikel

RETOURSCHEIN:

Die Rücksendung erfolgt aufgrund unser AGB , die Sie unter www.handsam-cosmetics.de/agb/einsehen. 

können. 

Menge Art.-Nr.                     Bezeichnung Grund*

______    _____________ ________________________________________________ ______ 

______    _____________ ________________________________________________ ______ 

______    _____________ ________________________________________________ ______ 

______    _____________ ________________________________________________ ______ 

* Gründe:  Nr.1 - falsch Geliefert     | Nr. 2 Artikel beschädigt   |  Nr. 3 falsch bestellt   | Nr. 4 Sonstiges

⃝  ich möchte die Ware stornieren               ⃝  ich wünsche eine Ersatzlieferung      

Menge Art.-Nr.                     Bezeichnung Preis

______    _____________ ___________________________________________________           _________

______    _____________ ___________________________________________________           _________

Ort & Datum:___________ Unterschrift:___________________________

Es tut uns leid, dass unser Produkt Anlass zur Reklamation gegeben hat oder etwas nicht 

passt. Wir kümmern uns darum, Dein Anliegen so schnell wie möglich zu bearbeiten. Bitte 

frankiere die Rücksendung ausreichend und schicke sie an unsere Rücksendeadresse:

Huber Mode & Tracht GmbH

Retourabteilung

Petersgewanne 8

94327 Bogen bei Straubing

Die Kosten für die Rücksendung trägst Du selbst, da unfreie Rücksendungen leider nicht angenommen werden 

können. Fülle bitte den Retourschein aus und lege ihn Deiner Rücksendung bei. Eine Rückerstattung ist nur 

möglich, wenn der Artikel im Originalzustand, unbeschädigt und unbenutzt bei uns ankommt. Lege den Artikel in 

der originalen Verpackung in ein Paket und achte darauf, dass die Ware ausreichend geschützt ist.

Den Betrag für die zurückgeschickten Artikel überweisen wir Dir auf das Zahlungsmittel zurück, das Du bei der 

Bestellung genutzt hast.

Falls etwas nicht passt, melde Dich gerne bei uns, damit wir eine Lösung finden können!
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